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— S# dai ména in sila sau si obligi a-ti fi sarutata.
_ S# vorbesti cu interlocutorul fird a-1 privi in ochi.
— S#-ti scoti haina la masd, mai ales la o receptie.
— S& te superl.
— S4 folosesti cuvinte vulgare sau injurdturi. CUPRINS
— S# ai tinuti neglijentd (pete de transpiratie,
nebirbierirea la timp, picioare nedepilate etc.).

DECALOG PENTRU A FACE O BUNA IMPRESIE 5 CAMINUL FACE OMUL
— S% fii amabil in orice imprejurare. 6 1. Politefea
16 2. Toleranta

— S#-i tratezi politicos pe subalterni.
— S# fii modest si simplu. 17 3. Despre salut

— S4 memorezi numele si prenumele persoanelor. . oa
o oo . o . 23 MANIERELE SUNT
— Si ai o incdltaminte curata g1 lustruita. N FIECARE iSI VO OGLINDA IN CARE
— S# cunosti limbi straine. S1 ARATA FATA
— S4 te ridici in picioare cand in incépere intrd o 23 1. Despre posturd in general
femeie sau seful. 25 2. Cum facem cunostinta cu cineva?
— S oferi foc doamnei care fumeaza. _ kg
27 3. Despre sarbatori si felicitari

— Si-iintampini pe oaspeti la usd si sd-i conduci spre

iesire, dupi terminarea vizitei. 35 IN POLITETE EXISTA FARMEC SI

— S ajuti doamnele sd-si pund pardesiul sau pal- FRUMOS
tonul. 35 1. Strada
— S deschizi portiera autoturismului pentru oaspe- - , 3
s i n . 39 2. Tinuta vestimentara
tele invitat in masina.
51 EXEMPLA TRAHUNT
51 1. Despre vizite
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vorba pe stradé, barbatul trebuie sa aiba capul descoperit si,
de asemenea, sd nu fumeze.

— Bérbatul isi descopera capul in fata unui cortegiu
funerar (soferii — barbati sau femei — aprind luminile de
pozitie ale vehiculelor).

— Barbatul isi descoperi capul si ori de cate ori spune
sscuzati”, ,multumesc” etc.

.Indeosebi trebuie sa ardtdm respect si stimd
batranilor, femeilor, celor pe care ii disting
virtutile, talentele, functiunile ce implinesc.”

Paul Doumer, Cartea copiilor mei

1.2 Un barbat se ridica in picioare:

— Intotdeauna cind intrd in cameri o femeie. In
localurile publice, barbatii nu se ridica in picioare pentru
fiecare femeie care pare ci se apropie.

— Cand o femeie i se adreseaza unui barbat, acesta
se ridicd 1n picioare.

— Cand o femeie intrd in biroul unui barbat, cu
probleme de serviciu, el trebuie sa o primeasc in picioare,
si-i ofere un scaun si sa nu se ageze inainte de a se aseza ea.

— Cand ea se ridica si plece, el trebuie sa se ridice
imediat, si stea in picioare atata timp cat stéd ea — indiferent
cét ar sta — si apoi sd o conduca pana la usa pe care el i-o va
tine deschisa.

1.3 Nu te aseza pana nu te invita gazda sa o
faci

Daca nu o face, intreaba politicos daca te poti aseza.
Regula se impune a fi respectata, chiar daca ocupi o functie
mai importanta decat persoana pe care o vizitezi. Gazda are
obligatia de a te prezenta tuturor colegilor care se afla in
compania ei, mentionandu-le nu numai numele, dar si
posturile ocupate si alte informatii utile. S-a generalizat
obiceiul de a se oferi racoritoare la inceputul unui intalniri.
In principiu, oferta este acceptati, dar poate fi si refuzati in
mod politicos, daca nu se simte nevoia, timpul preseaza etc.

Trebuie sa ne asezam si sa ne ridicdm cu eleganta,
fara zgomote si scartaituri. Acelasi lucru este valabil si cand
ne mutam dintr-un loc in altul.

Trebuie si ducem scaunele la locul lor? Nu-i
obligatoriu; dovedim politete fata de gazde, dacd le agezam
de unde ne-au fost aduse, cu conditia sa facem acest lucru
discret.

Pernele sifonate de pe scaune ori fotolii le putem
indrepta usor, fara a le bate ori aranja in mod ostentativ.

1.4 Strangerea de mana constituie unul dintre
gesturile traditional umane, simbolizand bunele intentii,
sentimentele de prietenie, de cordialitate, de bucurie
nutrite fatd de persoanele intalnite. StrAngerea de mana
poate interveni cand persoanele care s-au salutat se opresc



BTEE T AT

pentru a sta de vorba, cand continud drumul impreuna, sau
cu ocazia prezentarii lor.

Spre deosebire de salut, in cazul strangerii mainii,
femeia este aceea care intinde prima méana; cel mai in
varstd celui mai tandr; si cel cu grad superior celor cu grad
mai mic. Cand subalternul se prezintd in fata superiorului,
la chemarea acestuia, este o obligatie elementara a supe-
riorului ca la salutul prezentat de subaltern sa ii intinda
mana.

LSa ardtam dupd moda st obiceiurile tarii lor res-
pectul si stima ce se cuvin rangului si conditiei persoanei
respective.”

F. Locke, Cateva cugetari despre educatie

Acest gest impune un comportament corespunzator
de ambele parti, astfel:

— Mana se strange cu capul descoperit, cu o usoara
inclinare a acestuia si privind fata celui pe care il saluti.

— Barbatii se ridica, in toate imprejurarile, pentru a
strange mana interlocutorilor lor.

— Femeile, in schimb, se ridicd in picioare numai
atunci cand strang mana unei persoane mult mai in varsti
sau pe care doresc s-o onoreze in mod deosebit.

Maéna trebuie intinsid hotérat, dar degajat; palma
trebuie sid cuprinda intreaga palma a interlocutorului;
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strangerea sa fie evidentd, fermad, scurtd si nu prea
puternica.

Acest salut trebuie sa emane un sentiment de caldura
si cordialitate, de o parte si de alta.

Femeile mai tinere strang, de obicei, mana celor mai
in varsta.

Este totalmente neindicatd intinderea mainii cu
moliciune. Un act de impolitete il constituie si intinderea
sau strangerea numai a catorva degete.

In cazul unei intalniri in grup, ordinea in care se da
mana este urmatoarea:

— femeile intre ele;

— femeile cu barbatii;

— barbatii intre ei.

Daca grupul este prea numeros, nu se dd mana, iar
salutul se efectueazd numai prin inclinarea capului.

Barbatii care poarta rolul de gazda ajuta femeile care
le sunt oaspete sa se aseze, fard a da acestui gest un caracter
exagerat protector.

La plecare se repeta amabilititile de la inceputul
unei intalniri: stringerea de mand, un cuvant frumos de
despartire, exprimarea sperantei unei noi intalniri sau
convenirea uneia, respectiv amintirea coordonatelor
acesteia (locul, ziua, ora etc.).

1.5 Portul manusilor. Femeile nu-si scot manusile

decat daca intalnirea este fixatd dinainte. Barbatii se pot
saluta si ei, fara sa-si scoatd manusile. Daca, insd, unul
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dintre ei va scoate médnusa, atunci si al doilea trebuie sa
facd neapdrat acest gest.

Salutand o femeie care 1i intinde mana goald, barba-
tul intotdeauna va scoate manusa. Dacd are manusi prea
groase, fird degete, patate sau murdare de la lucru, atunci
trebuie si le scoatd, chiar daci femeia 1i intinde méana in
manusa.

Trebuie evitata situatia de a tine pe cineva cu
mana intinsi, chinuindu-te sa-ti scoti manusa.

.Respectuosul este intotdeauna vrednic de mila.”
J. J. Obert, Cugetdari

In inciiperi, birbatul nu infr cu mana dreapti inméinusati.
Este de preferat ca minusa si fie scoasa inainte de a suna la usa.
Ménusile se scot in restaurant si intr-o sald de dans (cu exceptia

femeilor, care poartd manusi de bal), dar ele se pot purta in tren, la

sport si pentru condusul maginii.

La teatru, ca si la toate manifestirile publice care au loc in
sali, barbatii isi vor scoate ménusile, in timp ce femeile, daca doresc,
pot sd le pastreze.

La o invitatie la masa, nu se intra in sufragerie cu ménusile in
MANA.

,Toate popoarele civilizate au respectat femeia.”
1. J. Rousseau, Emil
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1.6 Sarutul mainii. Sarutul mainii femeii consti-
tuie un act de curtoazie, numai daca este facut cu discretie.

Femeia intinde mana barbatului care o saluta. Acesta
o prinde cu varful degetelor, se apleaca asupra ei si Isi
lipeste buzele de mana sau, si mai bine, simuleaza acest
lucru, oprindu-se la cativa milimetri de aceasta.

Copiii nu trebuie sd sarute mana nimanui. Parintii
nu trebuie sa-i invete acest lucru, iar matusile n-ar trebui sa
pretinda asa ceva.

S-a generalizat obiceiul ca in loc de ,Buna ziua”,
copiii sa spuna persoanelor mai mari cunoscute ,Sarut
mana”.

Constituie greseli:

— sarutul manusii;

— sarutul mainii peste un scaun sau o masa;

— sarutul méinii In mod mecanic sau afectat;

— sdarutul mainii numai la unele dintre femeile care
se afld de fata.

Cu ocazia unei despartiri pentru o perioadd mai
indelungata, cat si cu prilejul revederilor din gari, aero-
porturi si chiar pe strada, sidrutul pe obraz mi se pare
admisibil, mai ales intre persoanele apropiate.

1.7 Gesturi lipsite de eleganta:

— A arata cu degetul un obiect si mai ales o persoang;
— A folosi unghiile drept scobitoare;
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— Introducerea degetului in nas ori, atunci cand se
numard bani, file etc., in gura;

— Trosnitul degetelor;

— A ridica pantalonii in fata unei persoane;

— Stersul pantofilor pe manseta pantalonilor.

Trantitul usilor este unul din gesturile cele mai
nepoliticoase. Usa trebuie bine tinutd si inchisd cu mare
atentie, chiar si atunci cind ne grabim. Dupa o disputa,
tranitul usii nu poate fi un argument, ci un gest de agresi-
vitate, un semn de jignire. Se recomanda sa te porti cu usa
ca si cand ar fi cel mai fragil obiect din lume, indiferent
unde te afli: acasi, la serviciu, in autobuz, in tren, in
magazin, la cinema etc.

De asemenea, lovitul cu pumnul in masa nu
constituie un argument, ci doar un gest vulgar. Cu siguranta
nu vom fi mai convingatori dacd facem asta.

Asezatul picioarelor pe masa sau pe birou poate
asigura o anumita relaxare. Birbatii pot sta intr-o astfel de
pozitie atunci cAnd sunt singuri in camera si cAnd masa sau
biroul este proprietatea lor. In multe tiri europene, intinsul
picioarelor pentru relaxare, pe un birou sau pe o masa
striind, poate fi cotat nu numai drept un gest nepoliticos,
ci pur si simplu o dovada a lipsei de bun simf.

Nu este recomandat ca femeile sa se machieze in
compania altor persoane. Machiatul este o chestiune
intim3 a fieciireia, pe care nu trebuie sa o stie nici prietena
si nici sotul.
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Mainile trebuie ,lasate in pace”. Nu este recoman-
dat sa pipaim nici cravata, nici frizura, nici nasturii si nici
reverele de la hainele interlocutorilor.

Gesturile pe care le facem cu mana trebuie sa fie
stdpanite si sd aiba un anumit scop. Nici méacar actorii in
teatrul modern nu mai exagereaza in gesticulatie.

Nu se sta pe speteaza fotoliului, a canapelei sau a
scaunului.

Cascatul in prezenta unor persoane strdine este
inadmisibil.

,Nicio calitate nu va aduce unui om atatia prietent,
ca admiratia sincera a calitatilor altuia. Lucrul acesta
dovedeste marinimie, cinste, blandete si recunoasterea
bucuroasa a meritului.”

S. Johnson, Sentinte

Alte indicatii de buna purtare:

— Cand tusim mai incet, intoarcem capul intr-o
parte. In restul cazurilor, neapdrat ducem batista la gur.

— Femeile nu trebuie sa se joace cu inelele, colierele,
incuietorile gentilor, sa rasuceasca suvite de par pe degete
etc.

— Nu trebuie si ne jucam cu bricheta interlocutorului
sau cu bibelourile dintr-o casa straina.

— Nu impletiti franjurii fetelor de masa.
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